an creatief aan

ooi vindt en waar u vanaf wil? Of bent u op zoek naar een
leggen heel wat creativiteit aan de dag en tonen dat een

igen manier laten ze een juweel (opnieuw) schitteren.
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 Baunat zit aan de bron

e De e-boutique Baunat is een atypisch bedrijfin de diamant- -

juweelindustrie. “Voor diamantzittenwe in Antwerpen aan de
bron. We kopen pas geslepen diamanten en ongezette juwelen
aanals er op onze website een bestelling wordt geplaatst”, ver-
duidelijkt medeoprichter Steven Boelens. “Met als gevolg dat
we een aantal tussenschakels weglaten en we een prijs onder
de marktprijskunnen aanbieden.”

Het jonge Baunat profileert zich als een juwelier van dia-
mantjuwelenvan hoge tot topkwaliteit. Voor hetontwerpen de

uitwerking ervan gaat het bedrijf in zee met sterke Antwerpse .

(designers en ambachtslieden. Baunat heeft een showroom in
de diamantwijk, in Parijs en volgend jaar ook in Hong Kong.
“Al gebeurt 90% van onze verkoop online”, zegt Boelens. “Daar

vind je inzes talen gedetailleerde info over hetjuweel. Wie onze

showroom toch wil bezoeken, kan dat perfect op afspraak.”
Ergin trekbijBaunatzijn verlovings- en trouwringen *Onze

grootste doelgroep zijn dertigers, vooral mannen, die op zoek

zijn naar een kwalitatief juweel en dat op de meest interes-
sante manier willen kopen. Het is een reflex van die generatie
omviagoogle op zoek te gaannaarreviews en prijsvergelijkin-
gen. De commentaren van klanten op het internet kan je niet

wegmoffelen. En dat is voor ons een stimulans om elke klant -

tevreden te stellen.” .
Op het consumentenplatform Trustpilot scoort Baunat een
puike 9,8 op 10. Bij elk juweel levert de e-boutique een merk-

certificaaten bij elke diamantvanaf0.3cteenlabocertificaat dat

de echtheid en kwaliteit van de diamanten garandeert. “90%
van onze internetverkoop situeert zich buiten Belgié. Vooral
Chinaruktop. Belgenzijneerder ‘old school’ en kopen nog niet
zo snel online maar hetneemt toe.” :

©® www.baunat.com

Steven Boelens verkoopt diamantjuwelen via de e-boutique

: een diamant. “Het zit
FOTO FREDERIK BEYENS
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j juwelier Picard verko-
maken en herstellen ze
lleen juwelen. Omdat
tiaan Picard naast juwe-
ok uurwerkmaker is, her-
nij ook horloges. “Dit hor-
werd binnengebracht om
dig gekuist en hersteld
yrden”, vertelt hij. “Het is
Jouden Pontiac-horloge

2 jaren zestig. Ik heb het
naal uit elkaar gehaald.
iniging van de onderde-
het geheel weer vakkun-
1 elkaar gezet. De klant

r nu weer jaren mee ver-

ww.christiaanpicard.be
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